SATORROTAS

WERBEAGENTUR

Allgemeine Geschaftsbedingungen der satorrotas Werbeagentur

1 Allgemeines — Geltungsbereich

r.1  Die Agentur satorrotas (,,Anbieter*) erbringt alle Lieferungen und Leistungen ausschlieRlich auf Grundlage der All-
gemeinen Geschiftsbedingungen ("AGB”). Diese gelten auch fur alle kiinftigen Geschiftsbezichungen, auch wenn sie nicht
nochmals ausdriicklich vereinbart werden. Entgegenstehende oder abweichende Verkaufs- und Lieferbedingungen des
Kunden erkennt der Anbieter nicht an, es sei denn, der Anbieter hitte ausdriicklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt.

1.2 Samtliche Vertragsbeziehungen kommen nur zwischen dem Anbieter und dem Kunden zustande. Vertragliche Bezie-
hungen des Kunden zu Dritten sind fiir den Anbieter irrelevant.

1.3 Die Verkaufs- und Lieferbedingungen des Anbieters gelten auch dann, wenn der Anbieter in Kenntnis entgegenste-
hender oder von seinen Verkaufs- und Lieferbedingungen abweichenden Bedingungen des Kunden die Lieferung an den
Kunden vorbehaltlos ausfiihre.

1.4 Nebenabreden, Zusicherungen oder Anderungen dieser Verkaufs- und Lieferbedingungen sind nur bei unserer aus-
driicklichen, schriftlichen Anerkennung verbindlich.

2 Angebot — Angebotsunterlagen

2.1 Alle Angebote sind freibleibend und unverbindlich, sofern nichts Gegenteiliges bestimmt wird.

2.2 Zeichnungen, Layouts, Skizzen, Entwiirfe, Abbildungen, Mafde und Gewichte und sonstige Leistungsdaten sind nur
verbindlich, wenn dies ausdriicklich schriftlich vereinbart wurde.

2.3 An simtlichen Angeboten, Konzepten, Entwiirfen, Skizzen, Zeichnungen, Layouts, Kalkulationen und sonstigen Un-
terlagen behalt sich der Anbieter das Eigentums- und Urheberrecht vor. Dies gilt auch fiir solche schriftlichen Unterlagen,
die als ,,vertraulich® bezeichnet sind. Vor ihrer Weitergabe an Dritte bedarf der Kunde der ausdriicklichen schriftlichen
Zustimmung des Anbieters.

3 Preise — Zahlungsbedingungen — Zahlungsverzug — Aufrechnung

3.1 Sofern sich aus der Auftragsbestatigung oder mangels anderer Vereinbarung nichts anderes ergibt, gelten die Preise ,,ab
Werk®.

3.2 Der Abzug von Skonto bedarf besonderer schriftlicher Vereinbarung.

3.3 Die gesetzliche Mehrwertsteuer ist nicht in den Preisen eingeschlossen; sie wird in gesetzlicher Hohe am Tag der Rech-
nungsstellung in der Rechnung gesondert ausgewiesen.

3.4 Sofern sich aus der Auftragsbestitigung oder mangels anderer gesonderter Vereinbarungen nichts anderes ergib, ist
der Kaufpreis netto (ohne Abzug) nach 14 Tagen ab Rechnungsdatum zur Zahlung fillig. Kommt der Kunde in Zahlungs-
verzug, ist der Anbieter berechtigt, Verzugszinsen in Hohe von 5 Prozentpunkten iiber dem jeweiligen Basiszinssatz p.a.
zu fordern. Falls der Anbieter in der Lage ist, einen hoheren Verzugsschaden nachzuweisen, ist er berechtigt, auch diesen
geltend zu machen.

3.5 Bei vom Anbieter zu vertretenden und vom Kunden nachgewiesenen Mingeln ist der Kunde nur zur Zurickbehaltung
der Zahlung berechtigt, soweit der einbehaltene Betrag im angemessenen Verhiltnis zu den Mingeln und den voraussicht-
lichen Kosten der Nacherfullung (insbesondere einer Mingelbeseitigung) steht. Der Kunde ist nicht berechtigt, Anspriiche
und Rechte wegen Mingeln geltend zu machen, wenn er fillige Zahlungen nicht geleistet hat und der fillige Betrag nicht
in einem angemessenen Verhiltnis zu dem Wert der — mit Mingeln behafteten — Lieferung bzw. Leistung steht.
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3.6 Aufrechnungsrechte stehen dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenanspriiche recheskriftig festgestellt oder unbestritten
oder vom Anbieter anerkannt sind. Auferdem ist er zur Austibung eines Zuriickbehaltungsrechtes insoweit befugt, als ein
Gegenanspruch auf demselben rechtlichen Verhaltnis beruht.

377 Die in einem Angebot angegebenen Preise gelten unter dem Vorbehalt, dass die Auftragsdaten oder Positionen, die dem
Angebot zugrunde liegen, unverindert bleiben. Kosten, die durch nachtrigliche von dem Kunden veranlasste Anderungen
bedingt sind, insbesondere ein hierdurch verursachter Fertigungsstillstand bei der Herstellung von Printerzeugnissen, sind
vom Kunden zu iibernehmen. Als Anderungen gelten auch Wiederholungen von Probedrucken, die vom Kunden wegen
geringfugiger Abweichung von der Vorlage verlangt werden. Muster, Entwiirfe, Probedrucke und dhnliche Vorarbeiten, die
der Kunde veranlasst hat, sind, auch wenn der Auftrag nicht erteilt wird, vom Kunden zu bezahlen.

3.8 Unsere Rechnungen werden gemif § 14 Abs. 1 UStG (Abschn. 14.4 Abs. 1 Satz 3 UstAE) und Art. 5 des Steuerverein-
fachungsgesetzes 2011 vom 1. November 2011 (BGBL. I S. 2131) elektronisch erstellt und tbermittelt. Der Versand erfolgt
an die vom Kunden mitgeteilte E-Mail-Adresse. Die Rechnung gilt mit dem Versand an die mitgeteilte E-Mail-Adresse als
zugestellt, sofern wir keine Nachricht iiber eine nicht erfolgte Zustellung erhalten. Eine Anderung der E-Mail-Adresse fiir
den Rechnungsversand ist vom Kunden rechtzeitig mitzuteilen, ebenso eine Zustellung der Rechnungen auf dem Postwege.

4 Druckfreigabe

41 Vom Anbieter zur Verfigung gestellte Ausdrucke oder Muster dienen lediglich der Priifung der Druckdaten, haben
jedoch fir den Druck durch die vom Anbieter beauftragte Druckerei keinerlei Farbverbindlichkeit. Als verbindlich werden
nur die vom Kunden schriftlich freigegebenen farbverbindlichen Probedrucke anerkannt. Gegen besondere Vergiitung kann
der Kunde die Erstellung eines solchen Probedruckes verlangen. Bei umfangreichen Druckwerken wie Broschiiren werden
mehrere Seiten als Probedruck erstellt.

42 Verzichtet der Kunde auf den kostenpflichtigen Probedruck, gilt in diesen Fillen die Qualitit der Bildschirmansicht
oder des Ausdrucks, die sich von diesen Dateien auf den Ausgabegeriten des Anbieters darstellen lasst.

4.3 Bei farbigen Digitaldrucken konnen geringfugige Abweichungen vom Original nicht beanstandet werden. Das gleiche
gilt fur den Vergleich zwischen Probedruck und Auflagendruck.

44 Die Druckfreigabe erfolgt schriftlich durch das Imprimatur (Druckgenehmigung) des Kunden entweder als Vermerk
auf dem Korrekturbogen nach dem Korrekturlesen der Druckfahnen, als Bestitigung eines Druckbogens aus der An-
druckphase (nach dem Einrichten der Druckmaschine) oder durch die Freigabe des Probedrucks. Durch die Erteilung der
Freigabe wird die Vorlage fiir den weiteren Druck verbindlich. Der Kunde haftet in vollem Umfang fur die Vollstindigkeit
und Richtigkeit dieser Daten. Das gleiche gilt fiir alle sonstigen Freigabeerklirungen des Kunden.

5 Versandbedingungen — Gefahreniibergang

5.1 Soweit der Versand von Waren und sonstigen Gegenstinden nicht durch eigene Fahrzeuge des Anbieters vorgenommen
wird, rollen alle Sendungen auf Gefahr des Kunden, dem auch die Versicherung der Ware obliegt. Der Gefahreniibergang
erfolgt im Zeitpunkt der Ubergabe der Ware durch den Anbieter an den Versandbeauftragten bzw. den Kunde.

5.2 Erkennbare Transportschiden sind unverziiglich bei der Annahme der Ware, verdeckte Transportschiden spitestens
innerhalb von 7 Tagen nach Entdeckung bei uns bzw. bei dem anliefernden Versandbeauftragten schriftlich geltend zu
machen.

5.3 Bei Versendung durch den Anbieter behalt dieser sich die Wahl des Versandweges und die Versandart vor.

6 Haftung fur Mingel

6.1 Fir von uns gelieferte Waren gelten die gesetzlichen Gewihrleistungsfristen, es sei denn, es ist Einzelvertraglich etwas
anderes vereinbart.
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6.2 Den Kunden treffen die Untersuchungs- und Rugepflichten gem. § 377 HGB; sofern der Kunde Unternehmer iSv § 14.
BGB ist und die Bestellung in Ausiibung einer gewerblichen oder selbstindigen beruflichen Titigkeit erfolgt. Verletzt der
Kunde diese Pflichten, so treten die dort genannten Rechtsfolgen ein.

6.3 Im Ubrigen ist unabhingig von § 377 HGB der Kunde verpflichtet, offensichtliche Mingel innerhalb einer Frist von
einer Woche ab Empfang der Ware schriftlich anzuzeigen; andernfalls ist die Geltendmachung des Gewahrleistungsan-
spruchs ausgeschlossen. Zur Fristwahrung geniigt die rechtzeitige Absendung.

6.4 Den Kunden trifft die volle Beweislast fir simtliche Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere fur den Mangel selbst,
fur den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels und fur die Rechtzeitigkeit der Mingelruge.

6.5 Gewihrleistungsanspriiche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung von der vereinbarten Beschaffenheit oder
bei nur unerheblicher Beeintrichtigung der Brauchbarkeit.

6.6 Soweit ein vom Anbieter zu vertretender Mangel der Kaufsache vorliegt, besteht — insoweit abweichend von § 439 Abs.

1 BGB — nach Wahl des Anbieters ein Anspruch auf Nachbesserung oder auf Ersatzlieferung. Die zum Zwecke der Nacher-
fullung erforderlichen Aufwendungen trigt der Kunde, soweit sie sich dadurch erhohen, dass der Liefergegenstand an einen
anderen Ort als die Niederlassung des Kunden verbracht wird, es sei denn, die Verbringung entspricht ihrem bestimmungs-
gemiflen Gebrauch.

6.7 Schligt eine zweimalige Nachbesserung oder Ersatzlieferung fehl, so ist der Kunde nach seiner Wahl berechtigt, vom
Vertrag zuriickzutreten oder eine entsprechende Herabsetzung des Kaufpreises (Minderung) zu verlangen. Weitere Ansprii-
che des Kunden sind ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fur Schadensersatzanspriiche des Kunden. Die Gewahrleistung
umfasst nicht natiirlichen Verschleif? sowie Schiden, die entweder durch unsachgemifle Behandlung, fehlerhafte Montage
bzw. Inbetriebsetzung durch den Kunden oder Dritte hervorgerufen sind.

6.8 Reklamationen konnen nicht anerkannt werden, wenn es sich um zweite Wahl oder einen Sonderposten handelt und die
Gebrauchstiichtigkeit der Ware nicht entscheidend beeintrichtigt wird. Beim Kauf beriicksichtigte Mingel konnen nicht
als Reklamation geltend gemacht werden. Beeintrichtigungen, die nach dem Stand der Technik unvermeidbar sind, stellen
keine Mingel dar, da die Ursache weder material-, noch herstellungsbedingt ist. Dasselbe gilt fiir geringfugige Abwei-
chungen in der Qualitit, Gewicht, Grofde, Dicke, Breite, Ausriistung, Musterung und Farbe, soweit diese aufgrund gultiger
Norm zulissig sind.

6.9 Soweit der Kunde Rechte aus den Rickgriffsregelungen der §§ 478, 479 BGB geltend macht, schlie3t der Anbieter die
Haftung auf Schadensersatz aus.

6.10 Das Zusammenspiel der Rechte und Pflichten bez. etwaiger Fehlerbeseitigungen bei vom Anbieter geleisteten Webent-
wicklungen ist den ,,Besonderen Geschiftsbedingungen ,,Webentwicklung““ geregelt.

7 Sonstige Haftung

~.1 Der Anbieter haftet in Fillen des eigenen Vorsatzes oder grober Fahrlissigkeit oder des Vorsatzes oder grober Fahrlis-
sigkeit eines Vertreters oder Erfiillungsgehilfen nach den gesetzlichen Bestimmungen. Im Ubrigen haftet er nur nach dem
Produkthaftungsgesetz, wegen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit oder wegen der schuldhaften
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. Der Schadensersatzanspruch fir die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten
ist jedoch auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Die Haftung des Anbieters ist — unabhangig vom
Rechtsgrund — auch in Fillen grober Fahrlissigkeit auf den vertragstypischen vorhersehbaren Schaden begrenzt.

~.2 Die Haftung fiir Schiden durch den Liefergegenstand an Rechtsgiitern des Kunden, z.B. Schiden an anderen Sachen,
ist jedoch ganz ausgeschlossen. Dies gilt nicht, soweit Vorsatz oder grobe Fahrlissigkeit vorliegt oder wegen der Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit gehaftet wird.

~.3 Die Regelungen der vorstehenden Ziff. 6.1. und 6.2. erstrecken sich auf Schadensersatz neben der Leistung und Scha-
densersatz statt der Leistung, gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere wegen Mingeln, der Verletzung von Pflich-
ten aus dem Schuldverhaltnis oder aus unerlaubter Handlung. Sie gelten auch fur den Anspruch auf Ersatz vergeblicher
Aufwendungen.
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8 Rucktritt

8.1 Der Anbieter ist jederzeit und ohne Anmahnung zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt, wenn sich die Vermogensver-
hiltnisse des Kunden wesentlich verschlechtert haben und infolge dessen die Erfillung der Verpflichtung des Kunden
gefihrdet ist. Diese Voraussetzungen gelten zum Beispiel dann als erfiillt, wenn bei dem Kunden Zahlungseinstellungen,
Zwangsvollstreckungsmafinahmen wegen Zahlungsanspriichen, Wechsel- und Scheckprotesten erfolgen oder iiber das Ver-
mogen des Kunden ein Insolvenzverfahren beantragt oder ein solches eroffnet wird. Die Rechte bestehen auch dann, wenn
diese Voraussetzungen bereits bei Vertragsabschluss vorhanden, dem Anbieter jedoch nicht bekannt waren.

9 Eigentumsvorbehalt

9.1 Der Anbieter behalt sich das Eigentum an der Kaufsache bis zum Eingang der Zahlung der aus der konkreten Lieferung
entstandenen Forderung (bei Zahlung durch Scheck oder Wechsel bis zur Einl6sung) vor (Einfacher Eigentumsvorbehalt).
Bei Pflichtverletzung des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist der Anbieter auch ohne Fristsetzung berechtigt, die
Herausgabe des Liefergegenstandes zu verlangen und / oder vom Vertrag zuriickzutreten. Der Kunde ist in diesen Fillen
zur unverziiglichen Herausgabe verpflichtet.

9.2 Im Ubrigen behilt sich der Anbieter fiir alle von ihm gelieferten und bereits bezahlten Waren das Eigentum wegen aller
aus der Geschiftsverbindung noch bestehenden Forderungen vor.

9.3 Der Kunde ist verpflichtet, die Kaufsache pfleglich zu behandeln. Insbesondere ist er verpflichtet, diese auf eigene Ko-
sten gegen Feuer-, Wasser- und Diebstahlschdden ausreichend zum Neuwert zu versichern.

9.4 Bei Pfindungen und sonstigen Eingriffen hat der Kunde den Anbieter unverziglich schriftlich zu benachrichtigen,
damit dieser Klage gemaf} § 7771 ZPO erheben kann. Soweit der Dritte in der Lage ist, die gerichtlichen und auflergericht-
lichen Kosten einer Klage gemaf} § 771 ZPO zu erstatten, haftet der Kunde fiir den dem Anbieter entstandenen Ausfall.

9.5 Der Kunde ist berechtigt, die Kaufsache im ordentlichen Geschiftsgang weiterzuverkaufen; er tritt dem Anbieter jedoch
bereits jetzt alle Forderungen in Hohe des Rechnungsendbetrages (inkl. Mehrwertsteuer) seiner Forderung ab, die ihm aus
einer Weiterverduf3erung gegen seine Abnehmer oder Dritte erwachsen, und zwar unabhingig davon, ob die Kaufsache ohne
oder nach Verarbeitung weiter verkauft worden ist. Die Abtretung erfolgt zur Absicherung aller Forderungen des Anbieters
gegen den Kunden, soweit die Forderung nicht durch den Eigentumsvorbehalt gem. Ziff. 8.1 und Ziffer 8.23 abgesichert

ist. Zur Einzichung dieser Forderung bleibt der Kunde auch nach der Abtretung ermichtigt. Die Befugnis des Anbieters,

die Forderung selbst einzuziehen, bleibt hiervon unberiihrt. Der Anbieter verpflichtet sich jedoch, diese Forderung nicht
einzuzichen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen aus den vereinnahmten Erlosen nachkommt, nicht in Zah-
lungsverzug gerit und insbesondere kein Antrag auf Eroffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt ist oder Zahlungseinstel-
lung vorliegt. Ist aber dies der Fall, so kann der Anbieter verlangen, dass der Kunde die an ihn abgetretenen Forderungen
der Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die dazugehorenden Unterlagen aushindigt
und den Schuldnern (Dritten) die Abtretung mitteilt. Im Ubrigen ermicheigt der Kunde den Anbieter bereits jetzt, den For-
derungsiibergang in seinem Namen und in seinem Auftrag den Schuldnern anzuzeigen.

9.6 Die Verarbeitung oder Umbildung der Kaufsache durch den Kunden wird stets fiir den Anbieter vorgenommen. Wird
die Kaufsache mit anderen, dem Anbieter nicht gehorenden Gegenstinden verarbeitet, so erwirbt der Anbieter das Mit-
eigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des Wertes der Kaufsache (Rechnungsendbetrag, inkl. Mehrwertsteuer) zu
den anderen verarbeiteten Gegenstinden zur Zeit der Verarbeitung. Fiir die durch Verarbeitung entstehende Sache gilt im
Ubrigen das gleiche, wie fiir die unter Vorbehalt gelieferte Kaufsache.

9.7 Der Kunde tritt dem Anbieter auch die Forderungen zur Sicherung dessen Forderungen gegen ihn ab, die durch die
Verbindung der Kaufsache mit einem Grundstiick gegen einen Dritten erwachsen.

9.8 Der Anbieter verpflichtet sich, die ihm zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des Kunden insoweit freizugeben, als
der realisierbare Wert dieser Sicherheiten die zu sichernden Forderungen um mehr als 20% uibersteigt; die Auswahl der
freizugebenden Sicherheiten obliegt dem Anbieter.
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1o Anzuwendendes Recht

1o.1  Vertragsverhiltnisse, auf die diese Verkaufs- und Lieferbedingungen Anwendung finden, unterliegen dem Recht der
BRD - die Bestimmungen des Ubereinkommens der Vereinigten Nationen iiber Vertrige iiber den internationalen Waren-
verkauf vom 11. April 1980 sind ausgenommen.

11 Gerichtsstand — Erfullungsort

1.1 Fiir alle sich aus dem Vertragsverhiltnis ergebenden Streitigkeiten ist, wenn der Kunde Kaufmann, eine juristische Per-
son des offentlichen Rechts oder ein offentlich-rechtliches Sondervermogen ist, in Abhangigkeit vom Streitwert das fur den
Geschiftssitz des Anbieters zustindige Amtsgericht oder die fiir den Geschiftssitz des Anbieters zustindige Handelskammer
des Landgerichts zustindig. Der Anbieter ist jedoch auch befugt, den Kunden an seinem Geschaftssitz zu verklagen.

11.2 Sofern sich aus der Auftragsbestitigung nichts anderes ergibe, ist der Geschiftssitz des Anbieters Erfullungsort.

12 Datenschutz

12.1 Der Anbieter verarbeitet und nutzt die personenbezogenen Daten aus diesem Vertrag nur zum Zweck der Vertragsab-
wicklung, Kundenbetreuung, Markt- und Meinungsforschung sowie fur eigene Werbeaktionen.

13 Geltungsbereich

13.1 Die vorstehenden Verkaufs- und Lieferbedingungen gelten vom 01.06.2023 an.

14 Salvatorische Klausel

14.1 Sollten sich einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise als unwirksam oder undurchfiihrbar erweisen
oder infolge Anderungen der Gesetzgebung nach Vertragsabschluss unwirksam oder undurchfiihrbar werden, bleiben die
iibrigen Vertragsbestimmungen und die Wirksamkeit des Vertrages im Ganzen hiervon unberiihrt.

An die Stelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung soll die wirksame und durchfuhrbare Bestimmung
treten, die dem Sinn und Zweck der nichtigen Bestimmung moglichst nahe kommt.

Erweist sich der Vertrag als lickenhaft, gelten die Bestimmungen als vereinbart, die dem Sinn und Zweck des Vertrages
entsprechen und im Falle des Bedachtwerdens vereinbart worden wiren.
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